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TIMEPOINT AM TRIPS
o SunTrust Bank — 6:25* 7:25 8:25* | 9:25
9 Black Mountain Ingles — 6:30 7:30 8:30 9:30
€) Biue Ridge Assembly Dr — 6:37 | 7:37 | 837 | 9:37
@) Biue Ridge Apartments — 6:45 | 745 | 845 | 945
9 Hopey & Co./Goodwill — 6:50 7:50 8:50 9:50
() 01d US 70 at Lake Eden Rd 5:40 6:55 7:55 | 855 9:55
0 0Old US 70 at Tabernacle — 6:59 7:59 8:59 9:59
0 Tabernacle at Craigmont Rd — 7:01 8:01 9:01 10:01
) Lakeview Center — 7:05 | 805 | 9:05 | 10:05
@ W State St at Craigmont Rd 9:99 7:.09 8:09 09 10:09
1) Montreat College 6:05 | 717 | 817 | 917 | 1047
o SunTrust Bank* 6:20* 7:24 8:24* 9:24 | 10:24*

TIMEPOINT AM TRIPS PM TRIPS
o SunTrust Bank — 6:25* 7:25 8:25* 2:25* 3:25
9 Black Mountain Ingles — 6:30 7:30 8:30 2:30 3:30
e Blue Ridge Assembly Dr = 6:37 737 8:37 2:37 SERY/
O Blue Ridge Apartments — 6:45 7:45 8:45 2:45 3:45
6 Hopey/Goodwill — 6:50 7:50 8:50 2:50 3:50
0 0ld US 70 at Lake Eden Rd 5:40 6:55 7:35 8:55 2:55 3:55
@ 0id US 70 at Tabernacle e 6:59 7:59 8:59 2:59 3:59
() Tabernacle at Craigmont Rd — 7:01 8:01 9:01 3.01 4:01
) Lakeview Center — 7:05 8:05 9:05 3:05 4:05
@ W State St at Craigmont Rd 5:55 7:.09 8:09 9:09 3:09 4:09
m Montreat College 6:05 717 8:17 9:17 3:17 417
o SunTrust Bank* 6:20* 724 8:24* 9:24 3:24 4:24*

PM TRIPS
1:25 2:25* | 3:25
1:30 2:30 3:30
1:37 2:37 3:37
1:45 2:45 3:45
1:50 2:50 3:50
1:55 2:55 3:55
1:59 2:59 3:59
2:01 3:01 4:01
2:05 3:05 4:05
2:09 3:09 4:09
2:17 3:17 417
2:24 3:24 4:24*

Montreat

1]

College

6:30
6:35
6:42
6:50
6:55
7:00
7:04
7:06
7:10
714
7:22
7:29

6:30
6:35
6:42
6:50
6:55
7:00
7:04
7:06
710
714
7:22
7:29

* Laruta 170 de ART conecta a SunTrust Bank a las estan en negrita. BTMB esperara la llegada de ART Ruta 170 por un maximo de 3 minutos
después de la hora de llegada programada para BMTB.
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Aviso para el Publico de Derechos bajo el

Titulo VI

I

BLACK MOUNTAIN TRAILBLAZER *LAZO B * LUNES - SABADO

TIMEPOINT

Mountain Mobility, el Sistema de Transporte para la
Comunidad del Condado de Buncombe, provee los

servicios de transportacion sin tener en cuenta la raza,

color u origen nacional, y en conformidad con el Titulo
VI del Acta de Derechos Civiles. Cualquier persona que
cree que fuera maltratada por cualquier practica

discriminatoria e ilegal podria presentar una queja al

Mountain Mobility. Para mas informacion sobre el

Programa de Derechos Civiles de Mountain Mobility y

los procedimientos para presentar una queja, contacte

-6750, Ext. 5, (TTY RElay 711); e-mail

mountainmobility@buncombecounty.org; o hacer una
visita a nuestra oficina administrativa: 339 New

Leicester Highway, Suite 140, Asheville, NC 28806.

Para informacion en linea, ver nuestro sitio del web:
www.buncombecounty.org/transportation. Si necesita

informacion en otro idioma, contacte al 828-250-6750,
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Como andar en el Trailblazer

Esperar al Trailblazer: Siempre ponerse en un lugar seguro
alo largo de la ruta al menos cinco minutos antes de la hora
prevista de la llegada. El conductor del vehiculo podria
necesitar salir de la carretera para que usted pueda subirse.
Asegurese de sefialar al conductor cuando el autobus se
acerca.

Andar en el Trailblazer: Por favor vaya a un asiento y
jrequerimos el uso de un cinturdn de seguridad! No se puede
comer, beber o fumar en el bus, y usted debe permanecer
asentado cuando el bus esta en movimiento. Los conductores
de vehiculos no son permitidos de ayudar con paquetes o
bolsas de compras, por lo tanto favor de llevar solamente lo
que puede manejar en su asiento.

Salir del Trailblazer: Deje que el conductor sepa adonde
usted va cuando sube al autobus. Jale del cordon de la
campanilla para alertar al conductor antes de su parada
solicitada. Espere hasta el vehiculo se detenga completamente
y nunca cruzar la calle en frente del autobds.

Accesibilidad: Cada Trailblazer de Mountain Mobility esta
equipado con un levantador y es accesible en silla de ruedas.
Su conductor esta entrenado para ayudar y asegurar su silla
de ruedas. Los asientos delanteros estan reservados para los
ancianos y personas con discapacidades, y los animales de
servicio siempre son bienvenidos.

Desviaciones de la ruta: Los Trailblazers se desviaran hasta
Y4 millas de la ruta regular a peticion del cliente. Llame al
250-6750, Opcion 1 antes de las 5:00 p.m. el dia laboral antes
de su viaje para solicitar una desviacion.

Todos los Trailblazers son monitoreados: Para reportar
condiciones inseguras, llame al 828-250-6750, Opcion 6.
Cada vehiculo de Mountain Mobility esta equipado con un
sistema de grabacion con cuatro camaras y el audio para la
seguridad del conductor, los pasajeros y el publico.

Servicios al Cliente

Para obtener ayuda adicional o informacion acerca de
Mountain Mobility, llame los Servicios al Cliente al
828-250-6750, Opcion 5, 0 TTTY Relay 711.

Para mas informacion sobre el Sistema de Transporte de la
Ciudad de Asheville (ART) llame al 828-253-5691, o visite su
pagina web: www.ashevillenc.gov/departments/transit

El condado de Buncombe no discrimina sobre la
base de la discapacidad en la admision o
acceso, o tratamiento o empleo en sus
programas y actividades. Los materiales estan
disponibles en formas alternativos a peticion.

Mountain Mobility - Proveedor de
servicios de transporte seguros, atentos y
responsivosal publico

Mountain Mobility fue establecido por el Condado de
Buncombe en 1989. Originalmente el sistema fue
designado para atender las necesidades de unas
pocas agencias de servicios humanos y desde
entonces ha crecido para servir una amplia variedad
de organizaciones y también para proporcionar
servicios de transporte al publico general.

Mas de 50 conductores, despachadores y otro
personal estan empleados para proveer los servicios
de transporte. Todos los conductores de Mountain
Mobility reciban entrenamiento completo en el
manejo defensivo, ayuda a personas con
necesidades especiales, primer auxilio, RCP para
adultos e infantes y otras areas. Cada conductor
debe tener un buen récord de manejar y estar
familiarizado con las calles y carreteras del Condado
de Buncombe. Todos conductores no deben tener
ningan antecedente criminal y deben aprobar

pruebas en curso de drogas y alcohol.

Nuestra mision es atender las necesidades de
transporte de los residentes del Condado de
Buncombe. jEsperamos poder servir sus
necesidades de transporte publico!
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Mobility

828.250.6750

community
transportation

Mountain Mobility
339 New Leicester Highway, Suite 140
Asheville, NC 28806

Phone (828) 250-6750 » TTY Relay 711
Fax (828) 252-0367

www.buncombecounty.org/transportation

Black Mountain
Suba a bordo

De operacion el lunes al sabado

community
transportation

Lugares de Servicio en Black Mountain:

* Ingles Shopping Center

* Hopey/ Goodwill

e Craigmont Rd

* Blue Ridge Apartments

* Montreat College

* Connections to ART Route 170

Efectivo enero 2020




